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La plupart des gains de productivité que vous avez souhaités ont été obtenus. Maintenant, la véritable efficacité dépend
de l’optimisation du facteur humain. Jamais la vitalité de l’entreprise n’a autant reposé sur la communication
interpersonnelle.
La méthode proposée, originale et très opérationnelle, repose sur les innovations suivantes :
4 Le participant prend connaissance de son « image » telle qu ‘elle est perçue par son entourage professionnel.
4 Il identifie rapidement le style de ses interlocuteurs.
4 Il utilise la méthode pour mieux les comprendre et donc les manager plus facilement.

• Objectifs
Fortifier sa compétence en management et en négociation grâce à une méthode simple.

• Programme
Une fiche détaillée de la formation C O M M U N I C A T I O N  vous sera adressée par mail sur demande
ou vous sera remise au cours de notre premier entretien.

• Déroulement
Avant le séminaire, le participant distribue à des personnes de son entourage cinq questionnaires. Les réponses
permettent de déterminer son « style social professionnel ». Celui-ci lui est remis pendant le stage et restera confidentiel.
Chaque participant utilise un manuel de plus de 100 pages qui facilite le suivi des exposés et des exercices.

2 journées consécutives + 1 journée six semaines après.
Sessions en inter ou en intra

Formation en intra réalisable à partir de 3 participants

• Animation
Jean-Claude Carnet Manager, psychométricien, certifié Maître Praticien en PNL, économiste, intervient depuis 20 ans au

sein d'entreprises et d'organisations en tant que conseil dans les domaines du management, de
l’efficacité personnelle et de la cohésion d’équipes.

Spécialiste des formations en communication et en efficacité personnelle. Plus de 300 000 heures de formation en
entreprises à son actif l'ont amené à développer les meilleures pratiques.

• Dates
11 et 12mai 2009 (1 journée six semaines après)
15 et 16 juin 2009 (1 journée six semaines après)
6 et 7 juillet 2009 (1 journée six semaines après)
14 et 15 septembre 2009 (1 journée six semaines après)
5 et 6 octobre 2009 (1 journée six semaines après)
2 et 3 novembre 2009 (1 journée six semaines après)
14 et 15 décembre 2009 (1 journée six semaines après)

• Tarifs et inscriptions
Jean-Claude Carnet, Tél 02 51 32 77 73
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